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Resumo

O estudo teve como objetivo analisar a ado¢do de praticas de gestao para a sustentabilidade e o desempenho
empresarial, de acordo com a insercdo internacional em empresas do setor mineral. A pesquisa, de natureza descritiva
e quantitativa, foi conduzida por meio de um survey em empresas associadas ao Instituto Brasileiro de Mineragdo. Os
resultados evidenciaram que, de modo geral, o comportamento das empresas se diferencia no que se refere a adocdo de
praticas de gestdo para a sustentabilidade e no seu desempenho empresarial de acordo com a sua insercdo internacio-

nal, corroborando a hipdtese central do estudo.
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1. INTRODUGAO

O desenvolvimento sustentavel vem assumindo um lu-
gar de destaque nas discussdes sobre o futuro do planeta.
No ambito dos negdcios, a adocdo de agBes que priorizam
a preservacdo ambiental, a equidade social e o desenvolvi-
mento econdmico cada vez mais esta relacionada as estraté-
gias empresariais em face da concorréncia global. Do mes-
mo modo, a inser¢do internacional tem representado para
as organizages a possibilidade de ampliacdo da insercao
no mercado e de maior competitividade. Assim, a adogdo
de uma gestdo orientada para a sustentabilidade e a atua-
¢do no mercado internacional sdo fatores que impactam na
competitividade empresarial.

Na visdo de Pasqualotto et Ugalde (2010), as exigéncias
em prol da sustentabilidade sdo constantes no ambito em-
presarial e requerem uma adaptacgdo as particularidades de
cada mercado em que as empresas atuam, de modo que os
requisitos sdo ainda maiores no que tange a adaptacdo dos
produtos para o mercado internacional.

Alguns setores possuem desafios ainda maiores no que
se refere ao desenvolvimento sustentdvel, em virtude da
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amplitude de impactos socioambientais negativos associa-
dos a sua atividade produtiva. Nesse contexto, insere-se o
setor mineral, devido a sua natureza extrativa e aos inime-
ros impactos sociais e ambientais negativos relacionados a
atividade mineradora. Uma gestdo orientada para a susten-
tabilidade que vise minimizar as suas externalidades negati-
vas consiste em um fator primordial para a sua sobrevivén-
cia e a sua competitividade.

A definicdo de uma agenda de responsabilidade social em-
presarial para o setor de minerac¢do para as empresas do setor
decorre da necessidade de justificar a sua existéncia e de de-
monstrar o seu desempenho por meio da divulgacao de suas
acoes sociais e ambientais (Jenkins et Yakovleva, 2006).

Além disso, o setor mineral fornece matéria-prima para
uma série de industrias, sendo essencial para a sociedade.
Para Giurco et Cooper (2012), os minerais e os metais pos-
suem um papel fundamental na prosperidade das civiliza-
cOes atuais e futuras, fazendo-se necessarias a adocdo de
critérios sustentaveis e a inclusdo de metas sociais e am-
bientais em todo o ciclo de vida do produto.



102

A

e

Revista Eletronica Sistemas & Gestdo
Volume 11, Ndmero 1, 2016, pp. 101-111
DOI: 10.20985/1980-5160.2016.v11n1.963

As diversas exigéncias em termos de certificacGes e de
politicas especificas para a entrada em mercados interna-
cionais levam a supor a existéncia de diferentes abordagens
empresarias no que se refere a gestdo para a sustentabilida-
de de acordo com a sua insergao internacional, influencian-
do o seu desempenho empresarial e a sua competitividade.

Observa-se, ainda, que o Brasil é considerado um impor-
tante player mundial no setor mineral, uma vez que o pais
€ um dos maiores produtores e exportadores de minérios,
em consequéncia da riqueza do seu subsolo, e os minérios
ocupam papel de destaque na balangca comercial brasileira
(IBRAM, 2012).

Desse modo, em fungdo da representatividade economi-
ca da industria mineral brasileira, dos desafios inerentes a
adogdo de gestdo para a sustentabilidade e de a inser¢do
internacional das empresas poder estar relacionada a ado-
¢do de praticas sustentdveis, a presente pesquisa busca
compreender o comportamento das empresas em relagdo
as praticas de gestdo para a sustentabilidade adotadas e a
sua relagdao com o desempenho empresarial, de acordo com
a sua insergao internacional.

2. PRATICAS DE GESTAO PARA A SUSTENTABILIDADE
E SUA RELAGAO COM O DESEMPENHO EMPRESARIAL

Em decorréncia dos inUmeros problemas sociais e am-
bientais que vém ocorrendo nas ultimas décadas, a fim de
garantir condi¢cOes de sobrevivéncia para as geragdes atuais
e futuras, sdo crescentes os movimentos em prol do desen-
volvimento sustentdvel.

No contexto dos negdcios, Barbieri et al. (2010) afirmam
que a adesdo das empresas ao movimento pelo desenvol-
vimento sustentavel ocorreu inicialmente em virtude de
pressdes externas, como resposta as criticas e as obje¢des
das entidades governamentais e da sociedade civil organi-
zada, que responsabilizavam as empresas pelos processos
de degradacdo social e ambiental que atingiam o planeta,
e, recentemente, representa fator de competitividade em-
presarial, podendo ser fonte de diferenciagdo ou qualifica-
¢do para continuar no mercado. Savitz et Weber (2007, p.
2) corroboram esse argumento ao afirmar que a “empresa
sustentavel é aquela que gera lucro para os acionistas, ao
mesmo tempo em que protege o meio ambiente e melhora
a vida das pessoas com quem mantém interagdes”.

As dimensdes econdmica, ambiental e social estdo intrin-
secas no conceito de empresa sustentavel e sdo representa-
das a partir do Triple Bottom Line, devendo estar integradas,
de modo que, na esfera ambiental, os recursos naturais se-
jam utilizados de forma a ndo prejudicar as geragées futuras,
reduzindo os impactos da a¢do das industrias. Na perspec-

tiva econOmica, faz-se necessaria a preservagao da lucrati-
vidade da empresa e o ndo comprometimento do seu de-
senvolvimento econémico. E, por fim, na esfera social, que
inclui a questdo da justica social, o objetivo maior é o desen-
volvimento de um mundo mais justo, por meio das relagdes
com todos os stakeholders (Elkington, 2001).

A gestdo para a sustentabilidade com base nas dimensdes
econdmica, social e ambiental tem como premissa possibili-
tar ganhos para a empresa, a sociedade e o meio ambiente.
Aligleri (2011, p. 24) define a gestdo sustentavel como “uma
abordagem de negdcios que considera o padrao de organi-
zagao dos ecossistemas nos processos de decisdo e nas pra-
ticas de gestdao contemplando indicadores de avaliagdo nas
dimensGes econdmica, ambiental e social”.

Para Barbieri et Cajazeira (2009), a gestdo sustentavel é
normatizada por alguns instrumentos que facilitam e que
contribuem para a insergao da sustentabilidade na estraté-
gia empresarial, de modo a orientar a implementagao e a
manutenc¢do de sistemas de gestdo, de programas e de ati-
vidades, assim como garantir a transparéncia da comunica-
¢do com as partes interessadas e a compatibilidade entre os
sistemas de gestao.

Holton et al. (2010) consideram que a gestdo para a
sustentabilidade é critica para o desenvolvimento da sus-
tentabilidade corporativa, estando fundamentalmente re-
lacionada a mudanga e a estratégia de desenvolvimento
organizacional. Nesse sentido, Dunphy et al. (2003) ressal-
tam que a gestdo para a sustentabilidade estd relacionada
ao desenvolvimento organizacional estratégico, a mudanca
na estrutura de gestao, aos sistemas e as competéncias e a
disponibilidade de um numero crescente de ferramentas e
de documentos de orientagdo, com o objetivo de auxiliar as
empresas a implementar a gestdo para a sustentabilidade.

Na indUstria mineral, a incorporagdo de praticas de ges-
tdo para a sustentabilidade visa minimizar os impactos am-
bientais inerentes a essa atividade produtiva. Para Hilson
et Murck (2000), o desenvolvimento sustentavel no setor
de mineragdo requer um compromisso de melhoria conti-
nua ambiental e socioeconémica, nas fases de exploracgdo,
de operagdo e de encerramento das atividades. Além dos
instrumentos legais, hd também mecanismos indutores de
mercado que tém contribuido favoravelmente para que as
grandes companhias mineradoras assumam maior compro-
misso com o desenvolvimento sustentavel, tais como: agdes
das companhias mineradoras em bolsas de valores, instru-
mentos voluntdrios e de comunica¢do, como a ades3o aos
programas e as certificagGes ambientais (Enriquez, 2009;
Enriquez et Drummond, 2007).

A preocupagdo ambiental das empresas do setor mi-
neral ndo envolve somente a preserva¢gdo de um ecos-



sistema e a garantia de seguranga da comunidade, ela
considera também o bem-estar humano e os direitos
dos habitantes locais, a qualidade de vida das atuais e
das futuras geragGes. Os principios de desenvolvimen-
to sustentdvel demandam o crescimento econémico e
a preservacdo ambiental, desde o inicio de um projeto,
incluindo a avaliagdo dos valores morais e éticos, con-
siderando valores subjetivos da comunidade, em vez de
apenas enfatizar o tradicional valor econémico (Amade
et Lima, 2009).

Considerando as peculiaridades do setor e a importan-
cia de seu envolvimento e de seu compromisso com a sus-
tentabilidade, sdo expressivos os movimentos em prol do
desenvolvimento sustentdvel na industria mineral. Esses
movimentos tém a finalidade de que a mineragdo obtenha
a sua licenga social para operar, a partir da integracdo da
sustentabilidade em suas estratégias. Para Azapagic (2004),
torna-se importante destacar algumas iniciativas interna-
cionais importantes no que se refere ao desenvolvimento
sustentavel na industria mineral, como a norte-americana
United States Sustainable Minerals Roundtable, a canaden-
se Canadian Minerals and Metals Initiative e a europeia
European Industrial Minerals Association. Outra iniciativa
relevante consiste na cria¢do do International Council on
Mining and Metals (ICMM), férum sediado em Londres,
fundado em outubro de 2001, para representar as princi-
pais empresas internacionais de minera¢do e de metais,
com o objetivo de aprimorar a atua¢do das companhias do
setor (ICMM, 2010).

O ICMM desenvolveu, em 2003, o Sustainable Develop-
ment Framework, que consiste em uma ferramenta para a
promog¢do do desenvolvimento sustentdvel na mineragdo
e visa assegurar uma padronizagdao por meio da adogdo e
do cumprimento das politicas estipuladas pelo modelo. O
framework é composto por 10 principios, relatérios publicos
e auditoria independente, estando entre as mais avancadas
iniciativas voluntarias em sua categoria, de forma a contri-
buir para melhorar a performance da industria de mineragao
(IcMM, 2010).

Os 10 principios foram elaborados com base em outros
padrées globais orientadores, como a Declaragdo do Rio
1992, a Global Reporting Initiative, as Diretrizes da Orga-
nizagdo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico
(OCDE) para empresas multinacionais, as politicas opera-
cionais do Banco Mundial, a Conven¢do da OCDE sobre o
combate a corrupgao, as Convengdes da Organizagao Inter-
nacional do Trabalho (OIT) — 98, 169, 176 — e os principios
voluntarios sobre direitos humanos e seguranga (ICMM,
2008).

A Figura 1 apresenta os 10 principios estabelecidos pelo
ICMM.
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Principios do Desenvolvimento Sustentavel
1. Implementar e manter praticas comerciais éticas e sistemas
integros de governancga corporativa.
2. Integrar o desenvolvimento sustentdvel ao processo de toma-
da de decisdes corporativas.

3. Defender os direitos humanos fundamentais e respeitar a
cultura, os costumes e os valores dos funcionarios e das partes
interessadas.

4. Implementar estratégias de gestdo de riscos baseadas em
dados vélidos e em ciéncia bem fundamentada.

5. Buscar a melhoria continua de nossa atuagdo nas areas de
salde e segurancga.

6. Buscar a melhoria continua de nossa atuagdo na area ambien-
tal.

7. Contribuir para a conservagdo da biodiversidade e das aborda-
gens integradas ao planejamento do uso da terra.

8. Facilitar e incentivar o desenvolvimento, a utilizagdo, a
reutilizagdo, a reciclagem e o descarte dos produtos de maneira
responsavel.

9. Contribuir para o desenvolvimento social, econdmico e insti-
tucional das comunidades do entorno.

10. Estabelecer acordos efetivos e transparentes com as partes
interessadas para o comprometimento, a comunicagao e a verifi-
cagdo independente das informacGes.

Figura 1 - 10 principios para o desenvolvimento sustentavel
Fonte: ICMM (2008)

Os 10 principios para a sustentabilidade do ICMM (2008)
representam um padrdo internacional consolidado que
abrange uma ampla gama de aspectos para a promogdo do
desenvolvimento sustentavel na industria mineral. A fim de
verificar a aplicabilidade dos principios a realidade brasilei-
ra, o Sustainable Development Framework sera utilizado,
neste estudo, como base para a investigacdo das praticas de
gestdo para a sustentabilidade em empresas do setor mine-
ral brasileiro.

Os indicadores de desempenho buscam avaliar os resul-
tados alcangados pelas organizagdes tendo como base as es-
tratégias estabelecidas, de modo a permitir a elaboragdo de
novos planos ou de propostas de melhorias. Os indicadores
sdo constituidos por uma ou mais varidveis que, associadas
de diversas formas, revelam significados mais amplos sobre
os fendbmenos a que se referem, permitindo o acompanha-
mento dos interesses da empresa e possibilitando o planeja-
mento de agGes que visem melhorias em seu desempenho
(Callado, 2010; Villas Boas, 2011).

Vdrias sdo as propostas de indicadores para mensurar
a sustentabilidade, porém, a iniciativa do érgao holandés
Global Reporting Initiative (GRI) representa um dos escopos
mais abrangentes e conhecidos mundialmente. Os indicado-
res de desempenho de sustentabilidade propostos pelo GRI
dividem-se nas seguintes categorias: econ6mica, ambiental
e social. Cada categoria inclui informacgdes sobre a forma de
gestdo e um conjunto correspondente de indicadores de de-
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sempenho essenciais e adicionais. Os indicadores essenciais
consideram aspectos relevantes para a maioria das organi-
zagOes, e os adicionais representam praticas emergentes ou
tratam de temas que podem ser relevantes para determina-
das organizagGes (GRI, 2006).

O Mining and Metals Sector Supplement consiste em uma
versdo das diretrizes G3 dos indicadores GRI adequada ao
setor de mineragdo e de metais, incluindo comentarios es-
pecificos para o setor sobre o contetdo das diretrizes e de
indicadores de desempenho adicionais, de forma a garantir
que os relatérios de sustentabilidade englobem eficazmen-
te questdes setoriais fundamentais. O suplemento abrange
todas as principais atividades do setor, como a exploragao, o
processamento de metais e minerais primarios, incluindo a
fabricacdo de metais e a reciclagem, o ciclo de vida comple-
to do projeto, desde o desenvolvimento e a vida operacional
até o encerramento e o pos-encerramento das operagdes.
Para tanto, sdo abordadas algumas questdes-chave para o
setor, tais como: biodiversidade/servigos dos ecossistemas;
emissoes, efluentes e residuos; trabalho; direitos indigenas;
comunidade; mineragdo artesanal e em pequena escala;
reassentamento; planejamento do fechamento; administra-
¢do de materiais (GRI, 2010a).

A gestdo para a sustentabilidade contribui substancial-
mente para o desenvolvimento do desempenho corpora-
tivo. A gestdo estratégica sustentavel estd orientada para
resultados: relativos a inovagdo, econémicos, sociais e am-
bientais, para a organizagao e para os seus stakeholders. A
adogdo de praticas de gestdo para a sustentabilidade, de
acordo com a inser¢do internacional, é discutida na se¢do
apresentada a seguir.

3. GESTAO PARA A SUSTENTABILIDADE E
DESEMPENHO EMPRESARIAL SOB A OTICA DA
INSERCAO INTERNACIONAL

A globalizagdo tem levado as empresas brasileiras a
buscarem uma atuagdo além das fronteiras nacionais por
meio da inser¢gdo no mercado externo, visando um melhor
desempenho e uma maior competitividade. A atuagdo no
ambiente internacional tem sido uma estratégia difundida
entre empresas de diferentes portes e setores da economia,
que vislumbram na pratica da internacionalizagdo o alcance
de uma considerdvel gama de beneficios.

Segundo Carneiro et Dib (2007), diferentes autores com
perspectivas distintas sdo responsaveis pelo desenvolvimen-
to das tradicionais teorias de internacionalizagdo, de modo
que é possivel reuni-las em dois grupos: um, alicercado em
critérios econémicos, no qual o processo de internacionali-
zagdo baseia-se em critérios racionais e é orientado por de-
cisOes que visam a maximizagdo dos retornos econémicos; e

outro, com énfase nos aspectos comportamentais, os quais
consideram que o processo de internacionalizagdo orienta-
-se pela busca da reducdo de risco nas decisGes sobre onde
e como expandir, dependendo das atitudes, das percepgdes
e do comportamento dos tomadores de decisao.

As empresas que atuam no mercado internacional en-
frentam um ambiente de maior competi¢cao em relagdo aos
mercados domésticos, sendo que se fazem necessarios in-
vestimentos prévios no mercado exterior, a fim de possibili-
tar o conhecimento dos produtos e dos processos de paises
em desenvolvimento, como o Brasil, o que garantird o su-
cesso das exportagdes (Hidalgo et Da Mata, 2009). Corrobo-
rando isso, Arbix et al. (2005) ressaltam que a exposi¢do das
empresas brasileiras aos mercados mais exigentes, tanto do
lado do consumidor quanto do lado das firmas competido-
ras, forca mudangas nos produtos exportados em direcdo a
maiores diferencia¢do e qualidade.

Osland et al. (2001) ressaltam que a sele¢do de um modo
de entrada ou a expansdo no mercado externo represen-
ta uma decisdo estratégica crucial para a empresa. Desse
modo, percebe-se que os modos de entradas variam de
acordo com a sua complexidade, exigindo diferentes graus
de comprometimento e envolvimento empresarial. A esco-
Iha de determinado modo de entrada representa uma de-
cisdo estratégica, na qual devem ser avaliados os aspectos
positivos e os negativos de cada modo, considerando-se a
situacdo atual da empresa, os objetivos da atuagdo no mer-
cado externo e os resultados esperados.

Complementando tal ideia, Dias et al. (2012) defendem
que as formas de entrada no mercado externo podem ser
divididas em modos distintos, os quais oferecem diferen-
tes custos e beneficios para as empresas. Para os autores,
a exportacdo caracteriza-se como o modo de entrada mais
basico, e pode ser direta — sem intermediarios do pais de
origem — ou indireta — utilizando intermediarios localizados
no préprio pais de origem da empresa.

As exportagdes representam uma alternativa para a ob-
tengdo de vantagem competitiva e ganhos em competitivi-
dade pelas empresas, podendo trazer uma série de bene-
ficios, tais como: a reducdo da dependéncia do mercado
doméstico, a compensacgdo de eventuais perdas de market-
-share, o aumento no volume de vendas e a obtengao de
economias de escala por meio da produgdo a custos mais
baixos e produtos de maior qualidade a pregos competitivos
(Klotzle et Thomé, 2006).

Um maior nivel de exigéncia em termos de certificagGes e
de politicas especificas para a atuacdo das empresas no ex-
terior leva a supor a existéncia de um maior nivel de adogao
de praticas de gestdo para a sustentabilidade. Nesse sentido,
Hrdlicka (2009), em seu estudo, propde a associagdo das te-



maticas da sustentabilidade e da internacionalizagdo, tendo
em vista a evolugdo positiva do desempenho das exporta-
¢cOes brasileiras nos ultimos anos, em varios setores econo-
micos, e as preocupacdes crescentes para a sustentabilidade
do planeta no ambito empresarial.

Christmann et Taylor (2001) destacam que a globalizagdo
pode ser vista por meio de diferentes visdes quando asso-
ciada aos impactos decorrentes desse processo. Os autores
apontam que ha uma vertente a qual defende que a globali-
zagao é prejudicial ao meio ambiente, uma vez que promove
a instalagdo de industrias poluentes em paises com poucas
normas ambientais. Em contrapartida, outra corrente suge-
re que a globalizacdo também pode ter efeitos ambientais
positivos, em virtude de os lagos globais aumentarem as
pressdes institucionais e dos clientes para uma autorregula-
¢do, ou seja, para que as empresas adotem padrdes de de-
sempenho ambiental ou sistemas de gestdo ambiental, além
dos requisitos de regulamentagdes governamentais. Além
disso, as certificagdes internacionais sdo um mecanismo de
autorregulacdo essencial para desenvolver os principios de
sustentabilidade, além de influenciarem no desempenho da
empresa em relagdo a questdo abordada pela norma (Christ-
mann et Taylor, 2001).

Peng et Pleggenkuhle-Miles (2009) salientam a importan-
cia da responsabilidade social corporativa das multinacio-
nais nas comunidades em que atuam e a necessidade de dis-
tinguir ainda mais as relagdes entre as partes concorrentes
no mercado doméstico, no exterior e em ambientes globais,
visto que essas organizagdes, cada vez mais, mudam de um
pais para outro e aumentam a sua abrangéncia geografica.

A atuacdo internacional das empresas do setor mineral
pode estar relacionada a adogdo de praticas de gestdo para
a sustentabilidade que minimizem os impactos sociais e am-
bientais negativos e que garantam uma maior competitivi-
dade para a industria. A partir da literatura apresentada, é
elaborada a hipdtese central deste estudo: H1: A adogdo de
prdticas de gestdo para a sustentabilidade e o desempenho
empresarial se diferenciam de acordo com a insergdo inter-
nacional das empresas do setor mineral.

Na préxima secao, sao apresentadas as escolhas metodo-
l6gicas para o desenvolvimento do estudo.

4. METODO DO ESTUDO

O estudo, de natureza descritiva e quantitativa, foi condu-
zido por meio de uma survey aplicada em empresas do setor
mineral brasileiro. O modelo conceitual adotado no estudo
é composto por um conjunto de varidveis relacionadas a
gestdo para a sustentabilidade e ao desempenho empresa-
rial, conforme Figura 2.
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1. Dimensdo EconOGmica
2. Dimensdo Ambiental
3. Dimensao Social

1. Praticas de gestdo
para a sustentabilidade
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{ Varidvel de controle }

Figura 2 - Modelo conceitual da pesquisa quantitativa
Fonte: Elaborado a partir de ICMM (2008), GRI (2006; 2010b)

Para a realiza¢do do estudo, as praticas de gestdo para
a sustentabilidade foram analisadas com base nos 10 prin-
cipios para o desenvolvimento sustentavel da industria
mineral do ICMM (2008). O desempenho empresarial foi
avaliado a partir dos indicadores de desempenho propostos
pelo Global Reporting Initiative (GRI) (2006) e agrupados
nas categorias econ6mica, ambiental e social. Além disso,
foram utilizados os indicadores do Mining and Metals Sector
Supplement, que contém indicadores especificos para o se-
tor de mineragdo e de metais (GRI, 2010b). Foram utilizados,
ainda, os indicadores que mais se relacionam com o setor
objeto de estudo. A atuagdo internacional foi analisada a
partir do indicador de a empresa possuir atividades no mer-
cado externo.

Para a coleta de dados, foi elaborado um questionario
estruturado, com uma escala de avaliagdo intervalar, no
qual os respondentes deveriam assinalar o grau (nota) que
melhor traduzisse a sua concordancia em relagao as agdes
adotadas pela empresa no intervalo entre 0,1 (menor con-
cordancia) a 1 (maxima concordancia). Adotou-se a escala
intervalar a fim de permitir uma avaliagdo do comporta-
mento empresarial por meio de notas. O questionario foi
validado por especialistas das areas de inovagao e de sus-
tentabilidade. Essa etapa buscou verificar a adequagao do
instrumento de coleta de dados no que se refere a clareza,
ao formato, ao conteldo e as escalas utilizadas. A partir de
sugestdes dos especialistas, o questionario foi aperfeicoado.
Na sequéncia, foi realizado o pré-teste para verificar a sua
adequacdo. Trés empresas do setor mineral do Rio Grande
do Sul (RS) responderam ao questionario apontando se al-
guma questdo apresentava dificuldade de compreensao. Foi
constatado pelas trés empresas que nao havia necessidade
de modificagdes no questionario.

Depois de realizados os ajustes sugeridos pelas empre-
sas na etapa de pré-teste, procedeu-se o inicio da coleta de
dados.

A populagdo-alvo do estudo constitui-se de 260 empresas
vinculadas ao Instituto Brasileiro de Mineragdo (IBRAM), a
Associagao Brasileira de Produtores de Ferroligas e de Sili-
cio Metalico (Abrafe), a Associagdo Brasileira dos Produtores
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de Calcério Agricola (Abracal), ao Sindicato da Industria de
Extracdo de Areia do Estado de Sdo Paulo (Sindiareia) e ao
Sindicato da Industria de Extragdao de Carvdo do Estado de
Santa Catarina (Siesc).

O questionario foi enviado por e-mail para as empresas
objeto do estudo, e os dados foram coletados no periodo
de outubro de 2011 a novembro de 2012. Foram conta-
tadas todas as empresas objeto do estudo, sendo que a
amostra foi constituida pelas empresas que efetivamente
receberam, responderam e retornaram os questiondrios
devidamente preenchidos. Obteve-se um retorno de 51
questionarios, representando 19,61 % da populagdo pes-
quisada, um indice considerado aceitdvel, em fungdo da
média de retorno das pesquisas de modo geral. Segundo
Hair et al. (2005), esse indice pode ser considerado comum
em pesquisas autoaplicadas. Os resultados obtidos permi-
tem a analise especifica das caracteristicas e dos compor-
tamentos das empresas estudadas, de modo que as evi-
déncias encontradas ndo podem ser extrapoladas para o
universo de pesquisa.

Os dados foram tabulados e analisados com o auxilio dos
softwares Microsoft Excel e Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS), por meio de analise univariada e multivaria-
da. Apds a realizagao do teste ndo paramétrico Kolmogorov-
-Smirnov (K-S), verificou-se o ndo atendimento do pressu-
posto da normalidade dos dados, o que levou a adogdo de
estatisticas ndo paramétricas.

Por fim, visando verificar a existéncia de diferenca de
médias no comportamento das empresas em relagdo a in-
ser¢do internacional, utilizou-se o teste ndo paramétrico de
Mann-Whitney, uma alternativa ao teste t para duas amos-
tras independentes. Esse teste é preferivel ao teste t quan-
do existe a violagdo da normalidade, permitindo verificar o
comportamento entre dois grupos de casos (Pestana et Ga-
geiro, 2008).

5. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

5.1 Insergdo internacional das empresas

Para analisar as diferencas existentes em relagao a
adogdo de praticas de gestdo para a sustentabilidade
quando considerada a sua insergao internacional, as em-
presas pesquisadas foram categorizadas em dois grupos:
empresas internacionalizadas e empresas nao interna-
cionalizadas. Na sequéncia, foram realizadas as andlises
das variaveis, em cada um dos grupos de empresas, vi-
sando verificar as diferencas e as semelhan¢cas em am-
bos os tipos de empresas, conforme pode ser observado
na Tabela 1.

Tabela 1 - Insergdo Internacional das empresas

Inser¢do Internacional Frequéncia %
Internacionalizadas 16 31,4
N3o internacionalizadas 34 68,6
Total 51 100

Fonte: Elaboragdo prépria

Para a definicdo do perfil das empresas estudadas, de
acordo com a sua insergao internacional, as empresas foram
caracterizadas em fungao de: tempo de fundagao, principal
produto, localizagdo, nUmero de empregados e receita ope-
racional bruta em 2010.

A Figura 3 apresenta um resumo do perfil das empresas
considerando a sua atuagao internacional.

Possuem
insergao
internacional

N3o possuem
inser¢ao
internacional

Variavel

Tempo de exis-

a . Em média, 43 anos Em média, 37 anos
téncia

Agregados minerais,

Principal produto Ferro, Caulim Carvao mineral e

Calcario.
Ndmero de em- | Acima de 500 em- | De 100 a 499 empre-
pregados pregados gados

Acima de RS 2,4
milhdes até RS 16

Receita opera-

. Acima de RS 300
cional bruta em

milhGes

2010 milhdes

Figura 3 - Caracterizagdo das empresas
Fonte: Elaboragdo propria

Ao observar o perfil das empresas estudadas, conside-
rando a sua inser¢do internacional, constatou-se que as em-
presas internacionalizadas atuam ha mais tempo no mer-
cado, produzem produtos de natureza diversa, podem ser
consideradas de maior porte e possuem receita operacional
bruta superior. E relevante notar que as empresas avaliadas
diferem em todos os aspectos avaliados, evidenciando assim
o impacto significativo da internacionalizagdo na atividade
empresarial, trazendo indicios que corroboram o pressupos-
to inicial do estudo.

E possivel concluir, com base nos dados apresentados, que
a insergdo internacional pode estar relacionada a adog¢do de
praticas de gestdo para a sustentabilidade e o desempenho
empresarial, sobretudo, em virtude da representativida-
de do setor mineral na economia brasileira e dos impactos
ambientais inerentes a mineragdo e aos condicionantes da
atuagdo internacional, o que leva ao entendimento de que
a amostra analisada pode ser considerada adequada para
analisar o comportamento das empresas do setor.
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Tabela 2 - Andlise descritiva da adogdo de praticas de gestdo para a sustentabilidade
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Internacionali- N3o internacio-

Teste de Mann-

Dimensdo Varidveis zadas nalizadas -Whitney
Médiaa s Médiaa s Sig. b
Praticas comerciais éticas e Politicas e praticas comerciais éticas 0,94 0,12 0,87 0,25 0,34
sistemas integros de gover- Envolvimento com as partes interessadas 0,86 0,26 0,74 0,35 0,23
nanga corporativa Média geral 0,9 0,17 0,81 0,23
Integracgdo do's pr|‘nC|p|9s. do dgsenvglylmento sus- 0,9 0,15 0,72 0,28 0,02%*
tentdvel as praticas e as politicas
Desenyolwmento ~sustentavel como prlorlda?de no 0,8 0,29 0,68 0,35 0,25
projeto, operagdo e encerramento das minas
Integracéo do desenvol- Inovagdes a fim de melhorar o desempenho social,
vimento sustentavel ao A o 0,86 0,18 0,73 0,29 0,07*
ambiental e econdmico
processo de tomada de I - rehold dociod —
decisdes corporativas ncentivos 395 s’te.a eholders para a adogdo .<.e prati- 0,85 0,16 0,69 0,34 0,24
cas e de principios baseados na sustentabilidade
Capacitagao dos ftfnuonarlos em 'relagao ao desen- 0,67 0,35 0,74 0,29 0,36
volvimento sustentdvel
Média geral 0,82 0,15 0,71 0,25
Envqlv'lmenEo com'as partes |ntgr_essadas para _a 0,9 0,12 0,77 0,26 0,12
Estratégias de gest3o de administragdo dos impactos sociais e ambientais
riscos ambiental e de Procedimentos eficazes deAres.posta em situagdo de 0,89 0,13 0,74 0,28 0,09*
seguranca emergéncia
Média geral 0,9 0,12 0,76 0,26
Divulgagdo para os stakeholders do seu desempe-
Acordos efetivos e trans- nho 075 029 051 035 0,02**
paren.tes com as partes Comprometimento com as partes interessadas 0,93 0,12 0,69 0,35 0,01%**
interessadas —
Média geral 0,84 0,17 0,6 0,33
Remuneragao d(? t~odos os funcionarios de forma 0,94 0,12 0,9 0,14 0,18
Defesa dos direitos justa e condigBes de trabalho adequadas
humant.ns f}mdamentals N3o utilizagao de trab?Iho ﬂ?rcado, compulsério ou 0,99 0,03 0,97 0,17 0,76
e respeito a cultura, aos infantil
costumes e aos valores dos ito 3 imoni ida-
Respeito a cuIturf;\ eao patrlmoplo,das comunida 0,98 0,04 0,81 0,37 0,47
stakeholders des locais e dos povos indigenas
Média geral 0,97 0,05 0,89 0,15
Sistemas de interacdo permanente com as partes
i i : 08 027 063 034 0,06*
DeseAnv¢.)IV|m.en'fn¢.)t so.ual,l interessadas e afetadas
economico € |n.s uciona Desenvolvimento da comunidade do entorno 0,76 0,33 0,59 0,4 0,19
das comunidades -
Média geral 0,78 0,27 0,61 0,34
Melhoria continua dos aspectos que possam causar
impacto significativo na saude e na seguranga dos 0,98 0,04 0,89 0,19 0,07*
Busca da melhoria conti- funcionarios
nua nas areas de saude e  Melhoria continua dos aspectos que possam causar
seguranga impacto significativo na saude e na segurancga das 0,96 0,06 0,83 0,24 0,06*
comunidades
Média geral 0,97 0,04 0,86 0,18
Avaliagdo global e perloglicsa dos impactos ambien- 0,9 0,25 0,76 0,31 0,05+*
Sistema de g(.estao amblentfal patja gerenciar os 0,93 0,12 0,81 0,24 0,04%*
] ] impactos ambientais
Busca da melhoria conti- - - e bientais, como 1SO 14001/SA 8000 0,81 0,34 0,3 043 0,00%**
nua na area ambiental — - —
Recuperacgdo das areas de operagdes da empresa 0,91 0,25 0,77 0,36 0,12
Armazenamento{ e descarte dg f_orma segura dos 0,98 005 086 027 0,06*
residuos e dos rejeitos
Média geral 0,91 0,14 0,7 0,22
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Desenvolvimento e implementagao de praticas para

Conservacdo da biodiver-

- . a conservagao da biodiversidade e o planejamento 0,91 0,11 0,79 0,28 0,23
sidade e planejamento do
do uso da terra
uso da terra —
Média geral 0,91 0,11 0,79 0,28
Gerenciamento integrado dos materiais em toda a
t_ili)_esel'\volwrrt]itla.nto,N cadeia mineral 0,93 0, 0,73 0,33 0,04
l:ecliZchag;‘:ZudeZ:;ftZ' Desenvolvimento, utilizagdo, reutilizagdo, reciclagem
g ) e descarte dos produtos e materiais de maneira 0,9 0,26 0,81 0,26 0,08*
dos produtos de maneira .
) responsavel
responsavel ——
Média geral 0,92 0,14 0,77 0,27

Fonte: Elaborag3o propria

5.2 Descrigdo das praticas de gestdo da sustentabilidade
e do desempenho empresarial de acordo com a
inser¢ao internacional

Na Tabela 2, sdo apresentados os resultados da analise
descritiva das praticas de gestdo para a sustentabilidade.

Nota: *As médias referem-se ao nivel de concordancia das
empresas sobre a aplicagdo de tais praticas, em uma escala
com amplitude de 0,1 a 1, na qual 1 é o maior nivel de con-
cordancia. 2 As médias de cada dimensdo foram calculadas
a partir da média aritmética de suas variaveis. ® Nivel de Sig-
nificancia entre as médias: *** p<0,01; ** p<0,05; *p<0,10.

A comparacgado dos dados obtidos na Tabela 2 permite ob-
servar que, de modo geral, as empresas internacionalizadas
apresentam médias superiores em relagdo a adogao de pra-
ticas de gestdo para a sustentabilidade quando comparadas
as empresas nao internacionalizadas.

Visando verificar possiveis diferencas em relagdo a ado-
¢do de praticas de gestdo para a sustentabilidade de acordo
com a insergao internacional, foi utilizado o teste ndo para-
métrico de Mann-Whitney, que se mostrou significativo para
14 das 26 varidveis analisadas. Desse modo, a partir dos re-
sultados do teste, é possivel concluir que as empresas que
possuem inser¢dao no mercado internacional apresentam
um nivel superior de adogdo de praticas de gestdo para a
sustentabilidade quando comparadas as empresas que ndo
possuem. As varidveis que apresentaram um maior nivel de
significancia (*** p<0,01) referem-se ao comprometimento
com as partes interessadas e com as certificagdes ambien-
tais, como ISO 14001/SA 8000, demonstrando que as em-
presas que atuam no mercado internacional possuem um
maior investimento em praticas voluntdrias de gestdo para
a sustentabilidade.

Os dados vdo ao encontro da visdo que confirma as pre-
posi¢cdes de Christmann et Taylor (2001) e Peng et Pleggen-
kuhle-Miles (2009), ao revelar que as empresas que atuam
no exterior sdo mais propensas as pressoes para a adog¢ao
de praticas sustentaveis quando comparadas as empresas
que ndo atuam no mercado internacional.

Os resultados evidenciam que as empresas as quais pos-
suem insercdo internacional estdao mais propicias a possuir
uma gestdo para a sustentabilidade consolidada, tendo em
vista que integram os principios do desenvolvimento susten-
tavel as praticas e as politicas, ao investirem em inovacgao,
melhoria continua, certificagdes ambientais e sistema de
gestdo ambiental, armazenamento e descarte de forma se-
gura dos residuos e dos rejeitos.

Na Tabela 3, sdo apresentados os resultados da analise
descritiva do desempenho empresarial.

Nota: °As médias referem-se ao nivel de concordancia das
empresas sobre a aplicagdo de tais praticas, em uma escala
com amplitude de 0,1 a 1, na qual 1 é o maior nivel de con-
cordancia. 2As médias de cada dimens&o foram calculadas a
partir da média aritmética de suas variaveis. ® Nivel de Sig-
nificancia entre as médias: *** p<0,01; ** p<0,05; *p<0,10.

A partir dos resultados expostos na Tabela 3, é possivel
concluir que, de modo geral, as empresas que possuem in-
ser¢do internacional apresentam médias superiores em re-
lagdo aos indicadores de desempenho empresarial quando
comparadas as empresas que ndo possuem.

A fim de verificar se ha diferengas de média no que se
refere ao desempenho empresarial quando considerado a
insercdo internacional, foi utilizado o teste ndo paramétrico
de Mann-Whitney, conforme apresentado na Tabela 3.

Comparando o desempenho empresarial, nas dimensdes
econdmica, social e ambiental, de acordo com a atuagdo in-
ternacional, o teste de Mann-Whitney mostrou-se significa-
tivo para nove das 31 varidveis analisadas. Desse modo, é
possivel concluir que as empresas que atuam no mercado
externo possuem um desempenho empresarial superior. Os
indicadores com maior nivel de significancia referem-se a
programas sobre saude e seguranga no trabalho e aumento
no percentual de empresas contratadas e fornecedores sub-
metidos a avaliagOes referentes a direitos humanos.

A partir do exposto, é possivel concluir que um tergo dos
indicadores analisados apresentam diferencas significativas
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Tabela 3 - Andlise descritiva do desempenho empresarial
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N3ao possuem

Possuem inser- . ~ .
insergao interna-

Teste de Mann-

Dimensao Variaveis ¢ao internacional . -Whitney
cional
Médiaa s Médiaa s Sig.b
Aumento do valor .eco.nor’mco direto gerado e 0,71 0,34 0,58 0,34 0,13
distribuido
Maior presenga de politicas, praticas e proporgao
. 0,65 0,31 0,53 0,35 0,32
de gastos com fornecedores locais
Econbmica Maior proporgao de membrqs de alta geréncia 0,5 03 0,46 0,37 0,75
recrutados na comunidade local
Inveshmen_tos. em infraestrutura e sle_rwgc?s gferecr 0,69 0,32 0,45 0,37 0,03%*
dos principalmente para beneficio publico
Média geral 0,64 0,25 0,5 0,32
Aumento do uso de r.naterlals provenientes de 0,63 03 0,53 0,39 0,55
reciclagem
Redugdo do consumo de energia direta e indireta 0,74 0,3 0,6 0,34 0,16
Redugdo do consumo de agua 0,79 0,24 0,58 0,4 0,13
Aumento no percentual de reabilitacdo de terras 0,76 0,32 0,67 0,36 0,53
Redugdes das emissdes de ga:ses de efeito estufa, 0,79 0,22 0,59 0,38 01
efluentes e residuos
Redu'ga.o dos valores totais de §obrecarga,' rochas, 0,74 0,29 0,64 0,36 0,39
. rejeitos e lamas, e de seus riscos associados
Ambiental — ocio dos o -
Iniciativas para a redugdo dos |mpactos ambientais 0,82 0,2 0,77 0,29 0,78
de produtos e servigos
Aumento no percentual de produtos e de embala-
gens recuperados em relagdo ao total de produtos 0,34 0,35 0,45 0,41 0,4
vendidos
Redugdo dos impactos ambientais relativos ao
transporte de produtos, de materiais e de traba- 0,65 0,32 0,68 0,35 0,61
Ihadores
Média geral 0,69 0,17 0,61 0,29
Reducdo da taxa de rotatividade dos empregados 0,74 0,25 0,79 0,23 0,56
Redugdo das taxas de lesGes, doengas ocupacio-
nais, dias perdidos, absenteismo e ébitos relacio- 0,94 0,1 0,83 0,24 0,06*
nados ao trabalho
Programas sobre saude e seguranga no trabalho 0,97 0,07 0,81 0,27 0,01***
Investimento na capacita¢do dos funciondrios 0,89 0,17 0,76 0,24 0,07*
Aumento no percentual de empresas contratadas
e fornecedores submetidos a avaliagdes referentes 0,81 0,17 0,46 0,39 0,00***
a direitos humanos
Desenvolvimento de medl.das.ql:le vnfem areducdo 0,79 0,28 0,62 0,4 0,31
de casos de discriminagdo
Social Medidas deser?volvulzlas a fim de abolir o trabalho 0,77 0,4 0,69 0,44 0,58
infantil e/ou escravo
Redugdo de operégF)gs realizadas dgntlro ou proéxi- 0,22 0,4 0,31 0,44 0,28
mo aos territérios dos povos indigenas
Programas e prahcaf paraa reduga_o dos impactos 0,83 0,27 0,54 0,42 0,05%*
das operagGes nas comunidades
Redugdo de conflitos relacionados ao uso da terra 0,42 0,44 0,34 0,42 0,77
Promogao do reassentamento e a reabilitagdo dos 0,31 0,42 0,17 0,32 0,5
reassentados
Aumento do percentual de operagdes com planos 0,53 0,44 0,33 0,4 0,18
de encerramento
Investimento em mecanismos anticorrupgao 0,58 0,45 0,36 0,43 0,13
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Reducdo de multas significativas e de sang¢des ndo

monetarias resultantes da ndo conformidade com 0,78 0,38 0,59 0,43 0,09*
leis e regulamentos
Redugdo dos impactos na saude e na seguranca
dos clientes a partir da avaliagdo do ciclo de vida 0,6 0,43 0,52 0,43 0,63
de produtos e de servigos
Adequagdo as exigéncias dos procedimentos de
! rofulagem dge produtos sde servigos 0,73 0,38 0,44 0,43 0,03**
Aumento do envolvimento das partes interessadas 0,79 0,22 0,61 0,36 0,11
Média geral 0,69 0,14 0,54 0,23

Fonte: Elaboragdo prépria

quando considerada a varidvel de contexto insergdo inter-
nacional, levando ao entendimento de que as praticas de
gestdo para a sustentabilidade se diferenciam em relagdo a
atuagdo internacional em maior nimero quando compara-
das ao desempenho empresarial, corroborando mais uma
vez 0s pressupostos que orientam a concepgdo do estudo.

6. CONCLUSAO

Tendo como base o objetivo proposto, os resultados evi-
denciaram que, em geral, as empresas que possuem atuagdo
internacional apresentam médias superiores em relagdo a
adocgdo de praticas de gestdo para a sustentabilidade e ao de-
sempenho empresarial quando comparadas as empresas que
ndo atuam no mercado externo. O resultado do Teste Mann-
-Whitney evidencia que as empresas com inser¢ao interna-
cional apresentam diferengas significativas na maior parte
das praticas de gestdo para a sustentabilidade analisadas. Em
relagdo ao desempenho empresarial, o teste se apresentou
significativo para apenas nove dos indicadores analisados.

A hipdtese central que orientou a consecucdo do estudo,
de que a adogdo de prdticas de gestdo para a sustentabili-
dade e o desempenho empresarial se diferenciam de acordo
com a insergdo internacional das empresas do setor mine-
ral, foi corroborada, tendo em vista que foram encontradas
diferencas significativas entre as médias que se referem as
praticas de gestdo para a sustentabilidade e o desempenho
quando considerada a atuagao internacional das empresas.

O estudo apresentou, como principal limitagdo, o nume-
ro de empresas pesquisadas. Desse modo, as evidéncias
encontradas ndo podem ser extrapoladas para o universo
de pesquisa considerado, restringindo-se apenas ao conjun-
to de empresas participantes da amostra. Ndo obstante as
limitagbes do presente estudo, foi possivel apresentar evi-
déncias do comportamento das empresas do setor mineral
brasileiro em relagdo a gestdo para a sustentabilidade, ao
seu desempenho e a sua atuacgdo internacional, identifican-
do elementos importantes para o desenvolvimento dessa
area de conhecimento, tendo em vista que uma gestdo para

a sustentabilidade que vise minimizar os impactos socioam-
bientais decorrentes da atividade mineradora representa
uma questdo de sobrevivéncia para as empresas do setor.

Desse modo, o estudo evidenciou que a atuagdo interna-
cional se refere a um importante fator sobre a gestdo para
a sustentabilidade no setor mineral, tendo em vista a sua
representatividade econdmica e que as empresas as quais
atuam no mercado externo parecem estar mais fortemen-
te engajadas com a adogdo de praticas sustentaveis quando
comparadas as empresas que ndo atuam, impactando o seu
comportamento no mercado e a sua competitividade.
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