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SUSTENTABILIDADE DOS NEGOCIOS DESPORTIVOS

RESUMO

O presente estudo visa investigar o papel do treinamento em gestdo ambiental na susten-
tabilidade dos negdcios esportivos. O método deste estudo foi uma pesquisa para a coleta
de dados. A populagdo estatistica desta pesquisa incluiu todos os gestores de empresas
esportivas de Teerd, no total de 1.500 empresas. Isto considerado, 306 gestores dessas
empresas foram identificados como a amostra do estudo. A ferramenta de pesquisa foi
um questionario utilizado no modelo conceitual de Bough et al. (2018). O método da
equacdo estrutural foi utilizado para analisar os dados do presente estudo. Todo o pro-
cesso de andlise da pesquisa foi conduzido utilizando os softwares SPSS versdo 20 e PLS
versdo 2. Os resultados deste estudo mostraram que exercicios operacionais, comunica-
cionais, organizacionais e suplementares tém um efeito significativo sobre a sustentabili-
dade dos negécios esportivos.

Palavras-chave: Negdcios, Sustentabilidade, Esportes, Meio ambiente.

DOI: 10.20985/1980-5160.2020.v15n1.1618



54

Revista S&G
Volume 15, Ndmero 1, 2020, pp. 53-58
DOI: 10.20985/1980-5160.2020.v15n1.1618

SsG

Journal

1. INTRODUCAO

Uma das questdes do mundo atual é a protegdo ambien-
tal, que tem sido reconhecida e enfatizada ndo apenas como
parte integrante do desenvolvimento sustentavel, mas tam-
bém como um valor essencial das geragGes atuais e futuras
(Jabber, 2015). Instancias de instabilidade como o uso ina-
dequado de energia, uso excessivo e destruicdo de recursos
basicos, pobreza, crescimento populacional, polui¢do etc. sdo
também grandes problemas ambientais e, inevitavelmente,
a protecdo ambiental e o desenvolvimento sustentavel sdo
cada vez mais importantes (Zhu et al., 2017). Com o advento
da tecnologia, os problemas humanos tornaram-se mais ge-
neralizados, convertendo os disturbios biolégicos numa das
preocupagdes mais importantes do mundo de hoje. Numero-
sas questdes ambientais tém engolido as mentes e preparado
o caminho para novos esforgos para a implementagao de po-
liticas mais centradas no ambiente (Di Giacomo et al., 2017).

A importancia de um ambiente sauddvel hoje em dia e
a necessidade de lutar para preserva-lo nao é escondida. A
protecdao do meio ambiente do planeta ndo é possivel sem
a participacdo de todos os paises e seus povos. Por esta ra-
zdo, instrumentos legais internacionais como a Declaragdo
do Rio, a Agenda 12, tém enfatizado o principio da partici-
pagdo publica na protegdo ambiental (Renwick et al., 2013).
Estudar estes documentos e resumi-los determinard os trés
elementos necessarios para a participagdao do publico. Es-
tes trés componentes sdo: o direito de acesso a informagao
ambiental, a participagdo publica na tomada de decisdes (e
Seu processo), e 0 acesso e uso das autoridades judiciais am-
bientais no campo (Jabbour, 2013). A importancia de pres-
tar atengdo ao meio ambiente nas organizagGes tem levado
muitas dessas organizagdes a ter um plano bem elaborado
para o meio ambiente e os ecossistemas. No entanto, desta
forma, os recursos humanos como uma grande forga nas or-
ganiza¢Oes podem mudar na medida em que a organizagdo
alcanga seus objetivos ambientais (Tateyan et al., 2009).

As organiza¢Oes enfrentam os requisitos inevitdveis para
enfrentar o desafio da protecdo ambiental. A gestdo am-
biental adequada tornou-se um fator de sucesso para as or-
ganizagdes (Kramar, 2014). Um dos principais objetivos das
organizacBes é melhorar continuamente o status ambiental
e, a0 mesmo tempo, desenvolver quantitativamente a capa-
cidade e aumentar a diversidade e a qualidade dos produtos
e servigos (Tao et al., 2016). A implementa¢do de um siste-
ma de gestdo ambiental, apesar das condi¢Ges econ6micas
instaveis e das leis e regulamentos ambientais dificeis na
maioria das organizag¢des, visa melhorar seu desempenho
ambiental de acordo com as leis e regulamentos e aumentar
sua competitividade nos mercados globais (Wagner, 2013).
A importancia do desempenho ambiental nas organizagdes
tem levado a uma analise profunda do desempenho am-
biental das organizag¢des (Dashti Nezhad et al., 2015).

O crescimento do negdcio é uma das principais métricas
para avaliar o desempenho e o sucesso de uma empresa. No
mundo competitivo de hoje, as empresas ndo podem mais
contar com uma tendéncia constante durante um longo pe-
riodo de tempo, e inevitavelmente precisam de crescimento
continuo para sobreviver e manter sua posicdo em relagdo
a outras empresas. Este crescimento também pode ocorrer
em dareas como vendas, quota de mercado, ativos, recur-
sos humanos, reserva de talentos e afins (Davari & Moradi,
2013). Uma das questdes mais importantes em qualquer
ambiente é o desenvolvimento sustentavel.

A ideia central do desenvolvimento sustentavel é satis-
fazer as necessidades da geracdo atual, levando em conta
as necessidades das geragGes futuras. O desenvolvimento
sustentavel é essencial para o progresso humano; portanto,
devem ser tomadas medidas para eliminar a contradi¢do en-
tre desenvolvimento e conservagdo de recursos para que os
recursos existentes, bem como o desenvolvimento, estejam
fora de ordem e sejam controlaveis. Desenvolver negdcios
internacionais também contribui para o crescimento eco-
ndmico de um pais e atrai investimento estrangeiro, tendo
em vista o desenvolvimento sustentavel. Uma das principais
preocupacdes do pais hoje é resolver o problema do desem-
prego. Devido a razdes estruturais, como aumento da oferta
de mao-de-obra, falta de investimento, migragao rural para
as cidades, aumento das taxas de participacdo das mulhe-
res nas atividades econdmicas, aumento dos graduados nas
universidades e na populagdo jovem, o mercado de trabalho
do Ird estd em desequilibrio (Ganescu, 2012). As microem-
presas estdo entre os fatores de emprego mais importantes.
Portanto, a atengdo a este tipo de atividade tem aumenta-
do hoje. Em muitos paises, as micro, pequenas e grandes
empresas desempenham um papel significativo na criagdo
de emprego e na distribuicdo de rendimentos (Fellnhofer,
2017).

Os profissionais de negdcios ddo énfase especial a iden-
tificagdo dos elementos que afetam a sustentabilidade em-
presarial e geralmente se referem a sustentabilidade em-
presarial na forma de modelos conceituais e descritivos.
O Modelo de Sustentabilidade Empresarial, ao criar um
entendimento comum da légica empresarial, analisando e
melhorando os negdcios e criando uma visdo clara, permite
as empresas fornecer ao mercado os seus projetos e ideias,
e assim permitir-lhes manter e melhorar a sua posi¢ao no
mercado nacional e global (Kondoh & Mishima, 2011).

A criacdo de empregos sempre foi uma das necessidades
basicas das sociedades, o que requer um grande investimen-
to do governo e do setor privado. Neste contexto, as pe-
quenas empresas, e consequentemente o micro emprego,
com necessidade de capital minimo e baseado no potencial
empresarial da sociedade, permitem a utilizagdo eficiente e
crescente dos recursos e ajudam os governos a alcangar os



seus objetivos de criagdo de empregos e desenvolvimento
do bem-estar (Fellnhofer, 2017).

Varios estudos tém examinado o papel das questdes am-
bientais nos negdcios. Naderi Bani et al. (2017) descobriram
que, para promover o empreendedorismo organizacional
sustentavel nas organiza¢Oes desportivas, é necessario me-
Ihorar alguns aspectos organizacionais, incluindo as questdes
culturais, ambientais, humanas e econdmicas. Bjarsholm et
al. (2018) descobriram que, para desenvolver o empreende-
dorismo sustentavel no esporte, é necessario prestar aten-
¢do a alguns aspectos importantes, incluindo as questdes
ambientais, que poderiam levar a uma publicidade positiva
nas empresas. Em ultima instancia, esses fatores tornam as
empresas sustentdveis. Yfantidou et al. (2018) destacaram
que algumas praticas verdes ajudam a promover a marca
do negdcio, melhorando o status ambiental das empresas, o
que, por sua vez, estabiliza os negdcios esportivos. Buffa et
al. (2018), que visavam examinar o papel da gestdo ambien-
tal nas empresas sustentaveis em suas pesquisas, constata-
ram que a gestdo ambiental melhora o status das empresas
devido ao seu impacto nos aspectos sociais e econémicos, o
que, por sua vez, estabiliza as empresas. Além disso, Ratten
(2015) salientou que, para serem sustentdveis, as empresas
de esportes domésticos precisam prestar muita atengao a
certos valores sociais, incluindo as questdes ambientais.

O esporte como uma area ativa da comunidade tem um
papel importante na melhoria dos negdcios. O campo do es-
porte tem muito potencial que tem um papel crucial no de-
senvolvimento de negdcios sustentaveis se eles forem anali-
sados e direcionados de forma transparente. Por outro lado,
para criar negdécios sustentdveis, ha necessidade de muitas
questdes de infraestrutura, ja que a importancia de tais ne-
gbcios os transformou em uma das mais importantes ques-
tGes de empreendedorismo e gestdao em diferentes campos.
Com um grande publico, o campo esportivo ndo tem sido
capaz de utilizar seu potencial para o crescimento de ne-
gbcios sustentdveis. Isto tem levado a sérios problemas no
caminho do desenvolvimento empresarial sustentavel na
area do desporto. Existem vdrias maneiras de melhorar os
negdcios sustentdveis, uma das quais é aproveitar o poten-
cial do meio ambiente. Esta questdo no campo do esporte
requer uma pesquisa abrangente e aplicada. Hosseini et al.
(2017) observaram que os aspectos ambientais do desenvol-
vimento do empreendedorismo sustentdvel no esporte ndao
foram explorados na pesquisa. No entanto, a pesquisa tem
sido realizada em algumas areas industriais. A falta de inves-
tigacdo nesta drea tem levado a falta de gestdao ambiental
atualmente necessdria para desenvolver negdcios esporti-
vos sustentaveis. Portanto, o presente estudo visa investigar
o papel das praticas de gestdao ambiental na sustentabilida-
de dos negodcios esportivos, a fim de responder a seguinte
pergunta: As praticas de gestdo ambiental desempenham
um papel na sustentabilidade dos negdcios esportivos? O
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modelo conceitual de Buffa et al. (2018) foi utilizado para
responder a presente pergunta de pesquisa. A Figura 1 ilus-
tra o modelo conceitual do presente estudo.

Exercicios
operacionais

Exercicios de

- Sustentabilidade
comunicagio

dos negoécios
esportivos

Exercicios
organizacionais

Exercicios
complementares

Figura 1. Modelo de Pesquisa Conceitual (Buffa et al., 2018)

2. METODOLOGIA

Quanto ao método de implantagdo e coleta de dados,
esta pesquisa é um estudo de campo, respectivamente.
Como os resultados desta pesquisa foram utilizados em ne-
gbcios esportivos, ela é um estudo aplicado. A populagdo es-
tatistica deste estudo inclui todos os gestores de empresas
desportivas em Teera com 1.500 empresas. Assim, 306 ges-
tores destes negdcios foram selecionados como a amostra
do estudo. Além disso, uma amostra disponivel é recrutada
como o método de amostragem. Comunicagado presencial,
e-mail e ciberespago foram usados para se comunicar com
esses individuos. Apds a distribuicdo e coleta dos questiona-
rios, 275 deles foram analisados.

Neste estudo, foram utilizados métodos de campo e de
biblioteca para a coleta de dados. Na secdo biblioteca, foram
coletados e preparados os fundamentos tedricos da pesqui-
sa, através da revisdo de artigos e livros no campo da pesqui-
sa. Também foi utilizado um questiondrio para a coleta de
dados de pesquisa no campo. A ferramenta de pesquisa foi
um questionario utilizado no modelo conceitual de Buffa et
al. (2018). O questionario geralmente mede a sustentabili-
dade empresarial (cinco perguntas), exercicios operacionais
(cinco perguntas), exercicios de comunicagdo (trés pergun-
tas), exercicios organizacionais (trés perguntas), e exercicios
de acompanhamento (trés perguntas).

As perguntas foram projetadas em uma escala Likert de
cinco pontos. A validade deste questiondrio foi examinada
no estudo de Buffa et al. (2018). A confiabilidade do ques-
tionario foi de 0,87. No presente estudo, a validade deste
questiondrio foi avaliada utilizando as opinides de espe-
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cialistas académicos. Além disso, a confiabilidade geral do
questiondrio apds o alfa de Cronbach foi calculada em 0,80.
A confiabilidade do modelo de medicdo foi avaliada por
coeficientes de carga de fatores, alfa de Cronbach e confia-
bilidade combinada. A carga de fatores é calculada através
do valor de correlagdo dos indices de uma estrutura com
essa estrutura. Se esse valor for igual ou maior que 0,4, ele
indica que a variancia entre a construgdo e seus indices é
maior que a variancia do erro de medigdo da construcdo; e
a confiabilidade dessa construgdo é aceitavel. Também em
relacdo ao questionario final de distribuicdo, a validade do
conteudo foi obtida através de um inquérito realizado com
10 especialistas em gestdo desportiva. Assim, a validade do
conteudo dos instrumentos de pesquisa foi confirmada. As
validades divergentes e convergentes também foram avalia-
das neste estudo. Portanto, pode-se afirmar que o presente
questiondrio de pesquisa tinha boa confiabilidade e valida-
de. Além disso, na se¢do de andlise da pesquisa, é utilizada
a abordagem SEM-PLS (método da equacgdo estrutural com
abordagem dos minimos quadrados parciais), dado que a
distribuicdo da amostra da pesquisa é anormal de acordo
com o método estatistico de Kolmogorov-Smirnov (K-S). Por-
tanto, existem pré-requisitos para o uso de software basea-
do em variancia e deve-se usar software baseado em varian-
cia, como PLS (Peng & Lai, 2012, 469). Todo o processo de
analise foi realizado utilizando os programas SPSS 20 e PLS 2.

3. RESULTADOS

Os resultados descritivos para a idade mostraram que
20,2% da amostra estatistica eram menores que 35 anos,
os individuos com idades entre 35 e 40 anos sdo 39,3%,
os individuos entre 40 e 50 anos representam 32,1% e os
individuos com mais de 50 anos correspondem a 8,4%. Os
resultados descritivos relacionados ao género mostraram
que 11,8% da amostra eram do sexo feminino e 88,2% do
masculino. A abordagem da equagdo estrutural foi utilizada
para investigar o papel dos exercicios de gestdao ambiental
na sustentabilidade dos negdcios esportivos. As figuras 2 e 3
mostram os resultados das equagdes estruturais.

Como mostram os resultados do estudo, os Exercicios
operacionais tém o seguinte impacto na sustentabilidade
dos negdcios esportivos: t = 3,095; impacto = 0,240. Tam-
bém, segundo os resultados do presente estudo, verificou-
-se que os exercicios de comunicagdo tiveram o seguinte
impacto na sustentabilidade dos negdcios desportivos: t =
6,858; impacto = 0,383. O exercicio organizacional tem o se-
guinte impacto na sustentabilidade dos negdcios desporti-
vos: t = 3.540; impacto = 0,171 e o exercicio complementar
tem o seguinte impacto na sustentabilidade dos negdcios
desportivos: t = 5.252; impacto = 0,243. A tabela 2 mostra o
indice de adequag¢do do modelo.
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Tabela 1. Informagbes do Modelo de Pesquisa

Im-

Impacto das variaveis t Si
P pacto J
EXEI’CI.C.IOS operaaona,ls.sobre a sgs— 0,240 3,095 0,001
tentabilidade dos negdcios esportivos
Exercicios de comunicagdo
sobre a sustentabilidade 0,383 6,858 0,001
dos negdcios esportivos
ExerC|c.|(.)s orgamzauor}a!s sobre a §us- 0171 3,540 0,001
tentabilidade dos negdcios esportivos
Exercicios complementares
sobre a sustentabilidade 0,243 5,252 0,001

dos negdcios esportivos




4. DISCUSSAO

Os resultados deste estudo indicaram que, para melho-
rar a sustentabilidade dos negdcios esportivos, é necessario
atualizar alguns aspectos ambientais, tais como exercicios
operacionais, de comunicacdo, organizacionais e comple-
mentares. O presente estudo mostrou que esses exercicios,
através de suas potencialidades e fung¢bes, promovem e
melhoram a sustentabilidade dos negdcios esportivos. Em
outras palavras, para sustentar o negdcio esportivo, alguns
esforgos sdo necessarios para levantar questdes ambientais
através dos exercicios mencionados acima. Bjarsholm et al.
(2018) descobriram que fazer algumas atividades ambien-
tais e institucionaliza-las melhora o empreendedorismo nas
organizagdes. Ratten (2015) também descobriu que alguns
comportamentos de bio gestdo em empresas esportivas
promovem a sustentabilidade da marca ao promover a po-
pularidade da marca. Buffa et al. (2018) também descobri-
ram que a atengdo ambiental das organiza¢des faz com que
os clientes estejam cientes de seus esforcos ambientais, o
que melhora o desempenho dessas organizagdes. Os exerci-
cios de gestdo ambiental parecem melhorar o desempenho
ambiental das empresas desportivas. Esta questdo, como
meio de publicidade, torna os negécios esportivos mais re-
conheciveis em seu meio ambiente. Por outro lado, as prati-
cas de gestdao ambiental também levam a gestdo da energia
e dos custos nas empresas desportivas, o que, por sua vez,
reduz os custos em longo prazo, tornando as empresas des-
portivas sustentaveis.

Os resultados deste estudo mostraram que, dentre os
exercicios de gestdao ambiental, os exercicios de comunica-
¢do desempenham um papel mais importante para a sus-
tentabilidade dos negdcios esportivos. Os exercicios de co-
municagdo permitem as empresas implementar negdcios
ambientais, assim como atividades e programas na drea
ambiental, e esse resultado é transmitido ao meio ambiente
adjacente. Buffa et al. (2018) identificaram que é necessa-
rio atingir um desempenho otimizado através da promogao
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da gestdo ambiental para comunicar os resultados obtidos
através da gestdo ambiental a nivel da comunidade. Os exer-
cicios de comunicagdo parecem desempenhar um papel de
destaque nas atividades de gestdo ambiental, fazendo com
que diferentes grupos se familiarizem com o desempenho
ambiental das empresas esportivas, o que pode ser reco-
nhecido como um grande anuncio nos negdcios.

A gestdo ambiental pode ter um impacto positivo em di-
ferentes aspectos do negdcio através das suas fungdes e do
papel fundamental que desempenha na transformagao cul-
tural, financeira e social das organizagGes e empresas. Isto
tem levado a melhoria da gestdo ambiental como uma das
questdes mais importantes no campo do empreendedoris-
mo. Portanto, a realizagdo de pesquisas abrangentes sobre
a melhoria da eficiéncia da gestdo ambiental para promo-
ver negocios sustentdveis no esporte nos permitira seguir o
caminho do desenvolvimento do empreendedorismo no es-
porte, assim como a formacgao e criagao de negdcios espor-
tivos sustentdveis. De acordo com os resultados do presente
estudo, sugere-se que as empresas esportivas aumentem
sua atividade no campo do meio ambiente através da cria-
¢do de departamentos, comités ou recursos humanos. Além
disso, de acordo com os resultados deste estudo, sugere-se
que as empresas desportivas informem regularmente sobre
as suas atividades na area do meio ambiente. Além disso,
de acordo com os resultados do presente estudo, sugere-
-se a utilizagdo de alguns recursos humanos fora do negdcio
desportivo para melhorar algumas atividades de marketing,
incluindo o marketing verde. Com base nos resultados deste
estudo, sugere-se que o uso de alguns recursos renovaveis
em consumiveis nas empresas esportivas ajudara a reduzir
os custos de energia e materiais na organizagao.
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